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Automatizace vaéi firmy pomoci Al: Al agenti a chytrd automatizace Sestihodinovy kurz zaméreny na efektivni nasazenf
Al agentd (textovych i video) a automatizaci firemnich procest pomoci nastrojl jako Power Automate, Make.com a
Zapier. Ucastnici si osvoji tvorbu vlastnich Al asistent(l, automatizacnich tok{ a propojeni téchto technologif do realného
firemniho workflow. Soucasti jsou praktické ukazky, cviceni a ndvrh automatizovanych feseni pro marketing, podporu,
HR i obchod. Kurz je idealni pro firmy, které chtéji zefektivnit své procesy a maximalné vyuzit potencial Al.Prakticka
cviceni budou v neplacenych verzich (kromé Copilot), které nemaji nékteré funkcionality. MoZnosti placenych verzi budou
pouze formou ukazky.

Co Vas naucime

Ucastnici se naudi vytvaret a nasazovat Al agenty (textové i video) a pomoci nastrojti jako Power Automate, Make.com a
Zapier zautomatizuji rutinni ¢innosti a propoji Al do svych firemnich proces?.

Osnova kurzu
Uvod do svéta Al agentd a automatizace
- Co jsou Al agenti a jak funguji
- Praktické scénare vyuZiti agentl ve firmach [marketing, podpora, HR, obchod)
- Coje automatizace a proc s ni zacit pravé ted’
Textovi Al agenti - ChatGPT, Custom GPTs
- Vysvétleni: co je .Custom GPT" a jak vytvorit vlastniho textového asistenta
- Zadavani roli, nastavovani tonu komunikace, bezpecnostni limity
- Nasazeni do reélného prostiedi (napf. zdkaznicky chatbot, HR poradce, obchodnik]
Prakticka &ast: :Ucastnici si vytvorf vlastniho textového Al agenta pro vybrany firemn{ scénar
Video Al agenti - HeyGen, D-ID, ElevenlLabs
- Vytvareni mluvicich Al avatarQ: vybér vzhledu, jazyka, hlasu
- Pouziti pro onboarding, interni $koleni, prezentace produktd, FAQ videa
- Integrace do webu, e-mailu nebo firemniho systému
Praktické ¢ast: Ucastnici vytvoif vlastni kratké video s Al agentem
Uvod do automatizace s Power Automate, Make.com a Zapier
- Porovnani nastrojl, vyhody a idealni pouziti
- Zaklady tvorby automatizanich scéndara: triggery, akce, podminky
- Ukéazky jednoduchych automatizaci: preposilani dat, upozornéni, reporty
Prakticka &ast:Ucastnici vytvoFi vlastni jednoduchy automatizaéni tok
Propojovani Al agentl s automatizaci
- Jak propojit Al asistenta s firemnimi aplikacemi [napr. Teams, e-mail, Google Sheets]
- Priklady: chatbot, ktery preposila data do CRM, video agent zasilajici personalizované odpovédi
- Tvorba vicekanalové automatizace (Al > CRM > notifikace)
Prakticka ¢ast: ndvrh automatizovaného Al feSeni dle vlastniho workflow
Doporuéené scénéare pro nasazeni Al a automatizace v riznych oddélenich
Diskuse: na co si dat pozor, co funguje, co se osvédcilo
Nastroje, které doporucujeme do praxe + minikit promptd a scénari
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